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RESUMO

O presente artigo analisa as transformacgdes do trabalho e das relagdes sociais no contexto da
globalizagédo e da sociedade informacional, a partir de uma abordagem critica fundamentada na
dialética marxista. O estudo busca compreender como a reorganizagdo produtiva, o avango
tecnoldgico e a financeirizagdo da economia impactam a estrutura do capitalismo contemporaneo,
ampliando desigualdades e redefinindo o papel do trabalho humano. Metodologicamente, trata-se
de uma pesquisa de natureza tedrica e analitica, baseada em revisdo bibliografica e interpretacao
critica do sistema econdmico e social contemporaneo. Os resultados indicam que a sociedade
globalizada apresenta caracteristicas paradoxais: ao mesmo tempo em que amplia a circulagéo de
informagdes e mercadorias, intensifica processos de exclusdo social e precarizagdo do trabalho.
Conclui-se que a compreenséo das dindmicas entre capital, tecnologia e sociedade & essencial
para interpretar os desafios atuais e futuros das relagdes de producéo.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalho. Capitalismo. Globalizagdo. Sociedade informacional.
Desigualdade.

ABSTRACT

This article analyzes the transformations of work and social relations in the context of globalization
and the information society, based on a critical approach grounded in Marxist dialectics. The study
seeks to understand how productive reorganization, technological advancement, and the
financialization of the economy impact the structure of contemporary capitalism, increasing
inequalities and redefining the role of human labor. Methodologically, it is a theoretical and
analytical study based on a literature review and critical interpretation of the contemporary
economic and social system. The results indicate that the globalized society presents paradoxical
characteristics: while it expands the circulation of information and goods, it intensifies processes of
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social exclusion and labor precarization. It is concluded that understanding the dynamics between
capital, technology, and society is essential to interpret current and future challenges of production
relations.

KEYWORDS: Labor. Capitalism. Globalization. Information society. Inequality.

RESUMEN

El presente articulo analiza las transformaciones del trabajo y de las relaciones sociales en el
contexto de la globalizacién y de la sociedad de la informacién, a partir de un enfoque critico
fundamentado en la dialéctica marxista. El estudio busca comprender como la reorganizacion
productiva, el avance tecnolégico y la financiarizaciéon de la economia impactan la estructura del
capitalismo contemporaneo, ampliando desigualdades y redefiniendo el papel del trabajo humano.
Metodolégicamente, se trata de una investigacion de naturaleza teérica y analitica, basada en
revision bibliografica e interpretacion critica del sistema econémico y social contemporaneo. Los
resultados indican que la sociedad globalizada presenta caracteristicas paraddjicas: al mismo
tiempo que amplia la circulacién de informacién y mercancias, intensifica procesos de exclusion
social y precarizacion del trabajo. Se concluye que comprender las dinamicas entre capital,
tecnologia y sociedad es esencial para interpretar los desafios actuales y futuros de las relaciones
de produccién.

PALABRAS CLAVE: Trabajo. Capitalismo. Globalizacion. Sociedad de la informacion.
Desigualdad.

INTRODUGAO

As profundas transformag¢des econOmicas e sociais observadas nas ultimas décadas
evidenciam a transigdo para uma nova configuragdo do capitalismo, marcada pela globalizagéo,
pela digitalizacdo e pela reorganizagdo das formas de produgdo. O trabalho, historicamente
central na constituicdo das relagbes sociais e na geracdo de riqueza, passa a assumir novos
contornos diante da expansdo das tecnologias e da intensificagdo das dindmicas do mercado
global.

Nesse contexto, o debate acerca das relagdes entre capital, trabalho e sociedade torna-se
fundamental para compreender os processos contemporaneos de mudanga social. A emergéncia
da chamada sociedade informacional evidencia a substituicdo progressiva do trabalho fisico por
processos automatizados e a crescente centralidade do conhecimento como elemento produtivo.
Entretanto, tais transformacgdes nao eliminam as contradi¢cdes estruturais do sistema capitalista;

ao contrario, muitas vezes as aprofundam.
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Utopia e entropia constituem categorias analiticas relevantes para a compreensdo das
transformagdes sociais contemporaneas, especialmente quando se busca interpretar os
contrastes entre projetos idealizados de organizagédo social e os processos concretos de crise e
desestruturacdo que marcam a realidade histérica. A utopia pode ser entendida como um
horizonte normativo que expressa expectativas coletivas de progresso, justica e racionalidade
social, funcionando como elemento mobilizador de mudangas e como referéncia critica ao
presente. Ja a entropia, apropriada metaforicamente das ciéncias naturais, representa a tendéncia
a desordem e ao desgaste dos sistemas sociais, evidenciando processos de fragmentagao,
instabilidade e aprofundamento das desigualdades. Assim, a passagem da utopia a entropia
simboliza o movimento dialético pelo qual promessas de desenvolvimento e emancipagao social
se confrontam com limites estruturais e contradi¢gdes histdricas, permitindo uma leitura critica das
dindmicas do capitalismo contemporaneo e de seus impactos sobre o trabalho, a politica e a
organizagao da vida social.

O presente artigo tem como objetivo analisar criticamente as relagdes entre trabalho,
mercadoria e capital no contexto da globalizagéo, discutindo os impactos sociais e econdmicos
dessa reorganizacao. Parte-se da hipotese de que o avango tecnolégico e a expansdo dos
mercados globais ndo resultam necessariamente em maior equidade social, mas podem contribuir

para a intensificagao das desigualdades.

REFERENCIAL TEORICO
Trabalho e sociedade informacional

O trabalho, enquanto atividade essencial a sobrevivéncia humana e a organizagao social,
sempre ocupou posigdo central nas analises sociologicas e econdmicas. No capitalismo
contemporaneo, porém, observa-se a reconfiguracdo do papel do trabalho diante do avanco
tecnologico e da automacado, fendbmeno que altera a composicdo do capital e a dindmica de
geracao de valor.

Na sociedade informacional, a producédo passa a ser orientada pelo conhecimento, pela
inovagao e pela circulagdo de dados, transformando a informagdo em recurso estratégico. Essa
nova ldgica produtiva desloca o foco da forga fisica para as competéncias intelectuais, ao mesmo
tempo em que redefine as formas de exploragédo e acumulagio de capital.
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Mercadoria e fetichismo

A mercadoria constitui elemento central da dindmica capitalista, representando a
materializagdo do valor produzido pelo trabalho. Sua analise permite compreender como o
sistema econdmico organiza as relagdes sociais e atribui significados aos objetos de consumo.

No contexto contemporéaneo, a mercadoria ultrapassa sua dimensao material,
incorporando valores simbdlicos associados ao status, ao desejo e a identidade. Esse processo
reforgca o carater fetichista do consumo, no qual os produtos passam a representar nao apenas

utilidade, mas também distingdo social.

Mais-valia e exploracao

A teoria da mais-valia permanece fundamental para a compreensao do funcionamento do
capitalismo, pois evidencia como a produgdo de riqueza se baseia na apropriagdo do trabalho
excedente. Mesmo com as mudancgas tecnoldgicas, a légica da exploracdo continua presente,
manifestando-se por meio da intensificagdo do trabalho, da flexibilizacdo das relagdes laborais e

da precarizacdo das condi¢des de emprego.

METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza tedrica, analitica e de
abordagem qualitativa, voltada a compreensdo critica das transformagdes do capitalismo
contemporaneo e de seus desdobramentos sobre o trabalho, a globalizagdo e a sociedade
informacional. O delineamento metodolégico adotado fundamenta-se em revisdo bibliografica
sistematizada, com selegao intencional de obras classicas e contemporaneas da sociologia, da
economia politica e dos estudos criticos sobre a globalizagéo, priorizando autores e correntes
teéricas que problematizam as relagbes entre produgdo, tecnologia, financeirizagdo e
reorganizagao do trabalho.

O procedimento de investigagdo envolveu trés etapas principais. Na primeira, realizou-se
o levantamento e a selegcédo de literatura cientifica relevante em bases académicas e livros de
referéncia, com foco em categorias analiticas centrais como trabalho, mercadoria, valor,
acumulacgao, globalizacdo e sociedade informacional. Na segunda etapa, procedeu-se a analise

interpretativa dos textos selecionados, buscando identificar convergéncias, tensbes e
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contribui¢cdes tedricas capazes de explicar as dindmicas atuais do sistema econdmico e social.
Por fim, desenvolveu-se uma sintese critica, articulando os referenciais tedricos com a realidade
contemporanea, a fim de construir uma interpretacdo coerente sobre os processos de
transformagéo em curso.

A abordagem qualitativa justifica-se por possibilitar a apreensdo da complexidade das
relagdes sociais e econbmicas, permitindo considerar suas dimensdes historicas, estruturais,
politicas e ideolégicas. Nao se buscou estabelecer generalizacdes estatisticas, mas sim
compreender tendéncias, contradicdes e significados presentes nas mudangas do sistema
produtivo e nas formas de organizagao social.

Do ponto de vista epistemoldgico, o estudo ancora-se em uma perspectiva critico-
dialética, que compreende a realidade social como dindmica e contraditéria, possibilitando analisar
as transformagbes do capitalismo ndo apenas como fendmenos econdmicos, mas como
processos sociais amplos, que envolvem disputas de poder, reconfiguragdes institucionais e
mudancgas culturais.

Essa estratégia metodoldgica permite oferecer uma leitura interpretativa consistente e
fundamentada, contribuindo para o debate académico acerca das reconfiguragdes do trabalho e

das contradi¢des da economia global na contemporaneidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados indicam que a globalizagdo promoveu uma intensificacdo das relagbes
econdmicas e uma ampliagdo da circulacdo de bens, servigos e informagdes. Entretanto, esse
processo ocorreu de forma desigual, beneficiando principalmente grandes corporagbes e
economias centrais, enquanto paises periféricos permanecem em posi¢cdes subordinadas na
divisdo internacional do trabalho.

Observa-se também a crescente substituicdo do trabalho humano por tecnologias
automatizadas, reduzindo a necessidade de mao de obra em diversos setores e contribuindo para
o aumento do desemprego estrutural. Ao mesmo tempo, a flexibilizagdo das relagbes de trabalho
gera novas formas de precarizagao, como a informalidade e a instabilidade profissional.

Outro aspecto relevante refere-se a concentragao de riqueza, resultado da predominancia

do capital financeiro e da légica de acumulagdo global. Esse cenario evidencia que o
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desenvolvimento tecnoldgico ndo implica automaticamente melhoria das condi¢des sociais, sendo

necessario analisar suas implicagdes dentro das estruturas de poder e dominagao.

SOCIEDADE, GLOBALIZAGAO E DESIGUALDADE

A globalizagao ultrapassa a dimenséao estritamente econdémica, configurando-se como um
processo amplo de reestruturacéo das relagbes sociais, politicas e culturais em escala mundial. A
intensificagdo dos fluxos de capitais, mercadorias, pessoas e informagbes contribui para a
consolidagdo de uma sociedade cada vez mais interconectada, na qual fronteiras se tornam mais
permeaveis e as dindmicas locais passam a ser fortemente influenciadas por processos globais.
Entretanto, essa integragao nao ocorre de forma homogénea, revelando profundas assimetrias
entre paises, regides e grupos sociais.

Do ponto de vista social, a globalizagdo tem produzido simultaneamente oportunidades e
exclusdes. Enquanto determinados segmentos se beneficiam do acesso ampliado a tecnologias,
mercados e redes de conhecimento, outros enfrentam precarizagdo do trabalho, inseguranga
econdmica e redugao de direitos sociais. A crescente flexibilizagao das relagcdes laborais e a
expansdo de modelos produtivos baseados em alta competitividade tendem a aprofundar
desigualdades, especialmente em economias periféricas ou em desenvolvimento.

No plano politico, observa-se a reconfiguragéo do papel do Estado nacional, que passa a
dividir sua capacidade de regulagdo com organismos multilaterais, blocos econdémicos e grandes
corporagdes transnacionais. Essa redistribuicdo de poder redefine os mecanismos de governancga
global e limita, em certa medida, a autonomia dos Estados na formulagéo de politicas publicas,
sobretudo em areas sensiveis como proteg¢ao social, regulacdo do mercado de trabalho e controle
de fluxos financeiros.

Nesse contexto, a légica de mercado frequentemente se sobrepbe a projetos de
desenvolvimento social mais inclusivos, favorecendo a concentragdo de renda e a ampliagdo das
disparidades socioeconbmicas. A financeirizagdo da economia, aliada a rapida difusdo de
tecnologias digitais, contribui para a formagdo de novos padrdes de desigualdade, nos quais o
acesso ao conhecimento, a conectividade e a inovagao torna-se um fator decisivo de inclusdo ou

exclusdo social.
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Assim, a sociedade global contemporanea caracteriza-se por uma tensdo permanente
entre integragdo e fragmentagdo. Se, por um lado, a globalizagdo promove interdependéncia e
circulagdo de saberes, por outro, evidencia a necessidade de politicas publicas e estratégias
institucionais capazes de mitigar desigualdades e promover um desenvolvimento mais equilibrado

e socialmente sustentavel.

CONSIDERAGOES

A analise desenvolvida ao longo do estudo evidencia que a transi¢do da sociedade
industrial para a sociedade informacional ndo representou a superagdo das contradicbes
estruturais do capitalismo, mas sim a sua reconfiguragdo em novas bases tecnoldgicas, produtivas
e organizacionais. O avango das tecnologias digitais, a intensificagdo da globalizacdo e a
expansdo da economia baseada no conhecimento ampliaram significativamente a capacidade
produtiva e a circulagao de informagbes em escala mundial. Contudo, esses processos também
contribuiram para a concentragdo de riqueza, a precarizacao das relagbes de trabalho e o
aprofundamento de desigualdades sociais, tanto entre paises quanto no interior das proprias
sociedades.

Observa-se que a crescente automagao, a flexibilizagdo produtiva e a valorizagao do
capital imaterial redefinem o papel do trabalho, exigindo novas qualificagcdes e, ao mesmo tempo,
gerando instabilidade ocupacional e inseguranga econdmica para amplos contingentes da
populacdo. Nesse contexto, as transformagdes tecnoldgicas ndo podem ser compreendidas de
forma neutra, pois estdo inseridas em uma légica de acumulagdo que tende a reproduzir
assimetrias de poder e acesso a oportunidades.

Conclui-se, portanto, que a compreensado das inter-relacbes entre capital, trabalho e
tecnologia constitui elemento central para interpretar os desafios contemporaneos e para orientar
a formulagao de politicas publicas e estratégias institucionais capazes de reduzir desigualdades e
ampliar a inclusdo social. A analise critica dessas dindmicas permite reconhecer que o
desenvolvimento econdmico, por si sO, ndo garante progresso social, sendo necessaria a
articulagado entre crescimento, distribuicao de renda e fortalecimento de direitos.

Nesse sentido, o debate académico e politico sobre as transformacdes do capitalismo

informacional permanece fundamental para a construgdo de alternativas que conciliem inovagéo
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tecnoldgica com justica social. Pensar modelos de desenvolvimento mais inclusivos e sustentaveis
implica considerar ndo apenas a eficiéncia econdmica, mas também os impactos sociais, éticos e
ambientais das mudangas em curso, reafirmando o papel das instituigbes, da educagao e da

cooperagao internacional na busca por uma sociedade mais equitativa.
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